
 

需要使用上半身固定辅助腰带的乘客 
 

 

对于能够坐下但难以保持坐姿的特殊旅客，我们免费提供上半身固定辅助腰带（Body Support Belt）。 

希望使用该服务的旅客请提前联系客服中心。 

从预订到出发 

 

使用条件 

 

必须有陪同人员，并由陪同人员佩戴上半身固定辅助腰带（Body Support Belt）。 

※本公司不提供担架和简易床。 

 

预订方法 

 

请在预定出发日期的 5 天前联系客服 

我们接受电话、电子邮件或咨询表格进行预订。 

 

◆ 电话：0570-666-118（收费电话） 

◆ 电子邮件：customer@jp.springairlines.com  

◆ 申请表格（日语界面，可填写中文） 

※可提供的数量有限，敬请谅解。 

 

出发当天的流程 

 

・请提前到达机场，建议至少在出发前 90 分钟到达我司值机柜台。 

・无法选择紧急出口座位。 

・会安排优先登机。请在登机开始时间之前在登机口等待。 
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https://jp.ch.com/service-guide-customer-service


 

关于上半身固定辅助腰带 

 

尺寸 

 

尺寸：宽 15cm，长 145cm 

 

使用方法 

在机舱内，机舱乘务员会提供“上半身固定辅助腰带”。 

 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

在起飞和降落时，请将座位靠背竖直，并系好安全带坐下。 

 

 

  

佩戴由陪同人员进行。 
请一同固定 

座椅靠背和上半身。 

务必系好座位上的安全带。 


